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,QWURGXNWLRQ�

En rad övningar i tankesmedjan och i workshops inom AVBP visar klart, att många 
kommuner på landsbygden har en potential för utveckling av tjänster och produkter inom 
hälsoområdet (Wellness Center) - för såväl nationella som internationella besökare och 
turister.   
 
Resultatet av vårt arbete finns i form av en blåkopia, som berättar om utvecklingen av 
sådana tjänster i ett geografiskt avgränsat område. 
 
En rad faktorer styrker vår uppfattning, att efterfrågan på tjänster för att ”må väl”  (turism, 
spa, behandlingar, kurser och utbildning) kommer att öka. Detta beror dels på 
demografiska faktorer med en alltmer åldrande men aktiv befolkning, dels på den ökande 
ohälsan med övervikt och dess följdsjukdomar, dels och slutligen på trenden att 
upplevelsen (känslan) av att må bra betyder mera än en ökad konsumtion. 
 
Flera trender pekar på goda affärsmöjligheter inom det här området. Det handlar t.ex. 
mera om marknadsföringen av upplevelser än av produkter. Det handlar också om den 
tilltagande efterfrågan på inte bara medicinskt omhändertagande vid sjukdomsfall utan på 
förebyggande behandling och utbildning.  
 
Mot bakgrund av en tilltagande insikt om de galopperande sociala kostnaderna för 
medicinsk behandling av sjuka och utbrända inses lätt, att en hållbar utveckling måste 
bygga på förebyggande vård och komplementära behandlingar.   

8WP DQLQJDU�I| U�ODQGVE\ JGHQ�L�6YHULJH�

Innan vi presenterar detaljerna i blåkopian, låt oss sammanfatta de utmaningar som 
samhället står inför när det vill satsa på utvecklingen av tjänster inom sektorn för 
välbefinnande.  

9DQGULQJVOHGHU�RFK�XWRP KXVDNWLYLWHWHU�EHK| YHU�EOL�P HU�WLOOJl QJOLJD���
·  Trots att vandringsleder i många områden är väl utvecklade, kvarstår likväl en 

rad svagheter som hindrar ett mera frekvent utnyttjande.  
·  Vandringsleder kräver mycket planering och därmed att man informerar sig om 

användarnas synpunkter och önskemål.  
·  7UDQVSRUW: Offentliga transporter till ledernas slut är sällsynta om inte helt 

obefintliga. Detta betyder för vandringsgrupper ett behov av bilburen transport 
eller en planering för rundsträckor som återgår till startpunkten. Ofta betyder det 
dubblering av en sträcka (samma väg tillbaka).  

·  ,QIRUPDWLRQ: Kartor är inte alltid lätta att få tag i. Eller också är de inte 
uppdaterade. Information om utrustning, övernattningsmöjligheter, proviantering 
osv. finns ofta på annan plats.  

·  ,QNYDUWHULQJ: Internationella resande har som ideal att använda ett hotell som bas 
varifrån de startar och dit de återvänder för att byta kläder och kanske vila. En 
sådan inkvartering är inte alltid tillgänglig. En trygg förvaring av bagaget är ofta 
eftersatt.  

0 DUNQDGVI| ULQJ��
·  Ofta finns ingen lätt tillgänglig information. Våra utredningar visar, hur områden 

marknadsförs av helt skilda organisationer med egen budget och egen agenda. 
Detta ökar risken att informationen och varumärket upplevs förvirrande av såväl 
besökare som invånare. Aktivitetsleverantörer är också tvungna att marknadsföra 
sig själva.    
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·  D� r omr� den med naturlig sk� nhet sp� nner � ver kommun- och l� nsgr� nser har 
varje myndighet sin egen turistbyr�  med separat informationsmaterial. Detta 
kr� ver mer tid f� r kartl� ggning de av m� nniskor som vill bes� ka omr� det.  

·  Det finns likaledes en del � verlappning betr� ffande att marknadsf� ra turism, 
behandlingar och specifika lokala produkter.  

·  Omr� det som en bo- eller arbetsplats marknadsf� rs ocks�  separat.  
·  Även de lika viktiga aktiviteterna f� r boende har separata informationskanaler.   

0 L[ �DY�DNWLYLWHWHU��
Vid bes� k i ett omr� de - f� r att vandra, � ka ponnyvagn eller annat - borde det vara m� jligt 
att t ex f�  massage efter dagens sportaktiviteter. Det finns ofta ringa koordination p�  
omr� det. D� rmed f� r bes� karen mindre av upplevelser, f� r ºf� r lite f� r pengarnaº.  

8SSGUDJ�I| U�HQ�WDQNHVP HGMD��

+XU�NDQ�ORNDOD�P \ QGLJKHWHU�RFK�LQWUHVVHRUJDQLVDWLRQHU�P | WD�
XWP DQLQJHQ�DWW�L�VLWW�JHRJUDILVND�RP UnGH�XSSP XQWUD�XWYHFNOLQJHQ�
RFK�I| UVl OMQLQJHQ�DY�WMl QVWHU�LQRP �: HOOQHVV" �) | UXWVl WWQLQJHQ�l U�
OnJD�SURMHNWNRVWQDGHU��K| J�DUEHWVO| VKHW�RFK�Il UUH�LQGXVWULMREE����

+XYXGVDNOLJD�EHVWnQGVGHODU�L�HWW�&HQWHU�RI�: HOO�EHLQJ�

Diagrammet nedan visar vad deltagarna i tankesmedjan identifierade som nyckelelement 
f� r utvecklingen av tj� nster inom wellness.  

�
( WW�FHQWHU�RI�: HOO�EHLQJ� En st� rre nationell kommunikationsl� nk med framf� rallt 
j� rnv� gslinjer eller f� rjelinjer eftersom dessa transportformer sl� pper ut mindre koldioxid. 

The Centre 

The Area 
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Fr� n huvudl� nken finns ett n� tverk av anslutande lokala transportalternativ till st� l len som 
erbjuder en helt� ckande aktivitetslista fr� n g� ng och cykling till kanotf� rder och m� jlighet 
att hyra bil. Centret ordnar ocks�  inkvartering (antingen i egen regi eller genom 
kontrakterade f� retag), gym, behandlingar och r� d, shopping, underh� llning etc. och utg� r 
ett administrativt nav f� r regionens utveckling.  
 
( Q�HQGD�P DUNQDGVRUJDQLVDWLRQ� Regionen marknadsf� rs som en helhet – en 
upps� ttning av marknadsunderlag, av material och informationspunkter.  
�
( Q�LQIRUP DWLRQVSXQNW� Exempelvis en webb-portal och ett centralt informationskontor 
som t� cker alla aspekter av bes� k, arbete inom centret, att best� lla produkter och 
behandlingar.  
�
%HKDQGOLQJVFHQWUD� Erbjuder helt� ckande utbud av behandlingar, b� de traditionella och 
komplement� ra, inklusive personlig tr� nare. En huvudinstallation kan vara lokaliserad i 
sj� lva Center of Well-being.  
�
* \ P �RFK�DNWLYLWHWVFHQWUXP � Alla faciliteter inklusive simbass� ng och m� jligen 
specialiserade rum f� r Yoga och liknande.  
�
1 l WYHUN�I| U�F\ NOLQJ��NDQRW�RFK�JnQJOHGHU� Lederna � r planerade f� r att visa rutter fr� n 
punkt A till B, och de finns med varierad l� ngd, � ven i cirkul� r form s�  att de leder 
tillbaka till utg� ngspunkten. Erbjudanden om olika transportmedel finns til l och fr� n vissa 
punkter.  Vid korsningspunkter (noder) erbjuder n� tverket inkvartering, proviantering och 
aktiviteter osv. s� v� l som � verg� ng till andra transportmedel.  
 
1 RGHU�HUEMXGHU�DNWLYLWHWHU�RFK�LQUl WWQLQJDU: H� r kan bes� kare byta rutter, k� pa 
proviant, delta i gruppaktiviteter osv.  
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&HQWUDO�LQNYDUWHULQJ��EDVFDP S�� En bekv� m plats d� r man tillbringar f� rsta och sista 
natten under ett bes� k, och med aff� r f� r reskl� der och utrustning. Kanske en mix av 
prisl� gen som passar olika pl� nb� cker.  
 
8 WYHFNOLQJVFHQWUXP � Vi � r � vertygade om att utvecklingscentret � r essentiellt f� r att 
sammanst� lla koordinerade program med aktiviteter som kan v� xa i omfattning, f� r att 
stimulera utvecklingen av tj� nster och f� r att hantera finansiella fr� gor.  
 
5 HJLRQDOD�SURGXNWHU. Att producera och tillverka produkter f� r regionens v� lbefinnande 
och h� lsa f� rst� rker inte bara regionens profil utan breddar dessutom turistaktiviteterna, 
om anl� ggningarna � ppnas f� r bes� k, smakprov, kurser osv. Och turister kan k� pa 
regionens produkter � ven efter att de � kt hem igen.  
 
 

8SSOHYHOVHVWHJHQ�

 

. l QQHWHFNHQ�Sn�RFK�I| UGHODU�P HG�&HQWHU�RI�: HOO�EHLQJ��
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$QDO\ VHUD��SRWHQWLDOHQ�L�GLQ�UHJLRQ�I| U�DWW�GUD�Q\ WWD�DY�XWYHFNOLQJHQ�
DY�HWW��&HQWHU�RI�: HOO�EHLQJ��

Bilagan inneh� ller en checklista av k� nnetecken f� r ett Center of Well-being. Detta kan 
vara b� rjan f� r funderingar kring potentialen i din region.    
1 nJUD�YLNWLJD�IXQGHULQJDU�

·  Mixen av k� nnetecken � r viktigt. En region borde uppn�  en minsta niv�  f� r alla 
huvudaspekter som ett center skall inneh� lla.  

·  Investeringar st� llda mot utfall. Genom att anv� nda en analys som nedan borde 
det vara m� jligt att planera utvecklingen i steg.  
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+LWWD�P HU�LQIRUP DWLRQ��

AVBP erbjuder metoddokument p�  flera besl� ktade teman som programuppl� gg baserade 
p�  f� rh� llningss� tt. Vi startar och driver ocks�  tankesmedjor med anv� ndning av de 
senaste kreativitets- och innovationsteknikerna. Se v� r webbsida (AVBP.net) f� r fler 
metoddokument. 

8WYHFNOD�GLWW�HJHW�SURJUDP �

Om du beh� ver hj� lp med utvecklingen av ett eget Center of Well-being var god och 
kontakta AVBP f� r mer information.  

�

5HIHUHQVHU�

$ 9 %3�ZHE�VLWH�KWWS���DYES�QHW 
Presenterar v� ra tj� nster och erbjuder metoddokument och annan information f� r 
nedladdning i syfte att m� ta h� llbarhetens utmaningar.   
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%LODJD��&KHFNOLVWD�

1. Nod för offent liga t ransporter :  Tågstat ion eller bussar från flygplatsen för 
besökare från hela landet  och ut landet .  

2. Offent liga t ransporter t ill vandr ingsleder:  Besökare kan resa t ill starten för  
olika leder och få t ransport  t illbaka t ill hotellet .   

3. Offent liga t ransporter t ill akt ivit eter inom  om rådet :  Tillgång t ill alla 
erbj udanden i regionen.   

4. Bilparker ing:  Besökare kan anlända m ed bil,  sedan parkera och använda 
lokala offent liga t ransporter eller direkt  gå på leden.  

5. Förvaring av personliga t illhör igheter m edan besökaren går eller utövar 
annan akt iv itet :  Besökare kan byta om  t ill vandringskläder och efter  
akt iv it eten bekväm t  resa v idare. 

6. I nform at ionskontor:  Öppnar upp regionen – besökare behöver endast  en 
inform at ionspunkt  för t illgång t ill om rådet .  

7. En enda m arknadsför ingspunkt :  Alla akt ivit etsleverantörer i om rådet  
använder sig av en gem ensam  m arknadsför ingspunkt  för at t  få et t  
effekt ivt  utnyt t jande av m arknadsföringsbudgeten.  

8. Hem sida på webben:  Se inform at ionskontor och en punkt  för  
m arknadsföring. 

9. Personlig rådgivare/ t ränare finns:  I ndiv iduella program  utarbetas baserade 
på lokala akt iv itetsleverantörer.   

10. I nkvarter ing:  I nkvarter ing under t iden på cent ret  och innan/ efter vandr ing 
eller annat  besök före avresan.  

11. Marknadsplats för regionala produkter :  Erbjuder regionala produkter 
m edan besökaren uppehåller sig inom  om rådet .   

12. Webb-shop för regionala produkter :  Gör regionala produkter  t illgängliga 
även efter besöket .  Produkter och turism  gynnar varandra.  

13. Behandlingscent ra:  Besökare kan få såväl behandlingar som  rekreat ion – 
idealt  för fam ilj er  m ed olika int ressen. 

14. Erbj udande av korta kurser i regionen:  Ökar at t rakt ionsvärdet  av et t  
besök – lärande såväl som  rekreat ion.  

15. Utvecklingskontor för om rådet :  Hjälper det  lokala näringslivet  at t  öka 
om rådets at t rakt ionskraft  och skapa arbetst illfällen. 

16. Huvudnod för vandr ingsled:  Tj änar som  startpunkt  för nybörjare. Andra 
startpunkter kom m er i bruk när användaren har bliv it  bekant  m ed 
om rådet .   

17. Huvudnod för cykelled:  Tjänar som  startpunkt  för nybörjare. Andra 
startpunkter används när användaren har bliv it  bekant  m ed om rådet .  

18. Huvudnod för kanotåkning:  Tjänar som  startpunkt  för nybörjare. Senare 
blir  andra startpunkter aktuella.  

19. Huvudnod för hästakt iv iteter:  Tjänar som  startpunkt  för nybörjare. Efter 
at t  ha bekantat  sig m ed om rådet  t illkom m er fler startpunkter .  

20. Gym :  För dem  som  behöver t räna och/ eller få hjälp av t ränare.   
21. Andra övningsm öj ligheter  inom hus.  
22. Andra övningsm öj ligheter  utom hus.  
23. Besöksm ål, vad f inns at t  göra? Utbud av turistakt iv it eter. 
24. Regionala specialit eter:  Akt iv it eter kr ing det ta kan utvecklas för at t  locka 

besökare. 


